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POLITICA DE CALIDAD

Global Composites desarrolla la actividad de distribucién a nivel nacional e internacional de
productos quimicos para composites.

La Politica de la Calidad de la empresa se fundamenta en:

» Planificar, implantar y mantener servicios con la calidad exigida por los clientes.

= Nuestro compromiso con la mejora continua de la gestion interna, previniendo y evitando
deficiencias de calidad en cualquier parte del proceso.

= Conseguir los maximos niveles de prestigio y competitividad en el mercado.

» Mantener el compromiso de cumplir con los requisitos del cliente y los legales y
reglamentarios que sean de aplicacion.

Estos objetivos obligan a definir, implantar y mantener al dia un Sistema de Gestion de
Calidad basado en los requisitos de la norma ISO 9001 que facilite su consecucion y cree al
mismo tiempo una evidencia adecuada del mismo que sea medible y eficaz. Para ello la
Direccion dotara a la empresa de los recursos humanos y técnicos apropiados que permitan
asegurar la calidad de los servicios con los requisitos establecidos.

Velando por el cumplimiento de una calidad adecuada para satisfacer las necesidades de los
clientes, se pretende conseguir que los servicios sean plenamente satisfactorios.

La Direccion de Global Composites se compromete a difundir esta politica de calidad a los
miembros de la empresa para que todos conozcan y asuman sus responsabilidades con
relacion a la implantacion, aplicacion y mantenimiento al dia del Sistema de la Calidad.

Para crear un clima favorable a la promocién de la calidad en el seno de la empresa, se
mantendran reuniones divulgativas e informativas para potenciar la actitud de trabajo en
equipo.

Por tanto, declaramos que decidimos y asumimos la correcta aplicacion y mantenimiento del
Sistema de Gestion de la Calidad establecido en Global Composites y la aseguramos ante
los clientes.
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